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ПОЛОЖЕНИЕ 

 об отделении социальной реабилитации государственного казенного 

учреждения социального обслуживания Краснодарского края 

«Новокубанский комплексный центр реабилитации 

инвалидов» 

 

1.Общие положения 

 

1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с Федеральным 

законом от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации», иными нормативно- 

правовыми актами Российской Федерации и Краснодарского края по 

социальному обслуживанию граждан, Уставом ГКУ СО КК «Новокубанский 

КЦРИ» (далее - учреждение) и регламентирует деятельность отделения 

социальной реабилитации. 

1.2. Отделение социальной реабилитации (далее - отделение) является 

структурным подразделением учреждения и осуществляет деятельность по 

социальному обслуживанию получателей социальных услуг старше 18 лет в 

условиях дневного пребывания без предоставления услуг по проживанию и 

питанию, в том числе в соответствии с индивидуальной программой 

реабилитации или абилитации инвалида (далее - ИПРА). 

1.3. Руководство работой отделения осуществляется заведующим 

отделением, назначенным приказом директора. 

1.4. Деятельность отделения контролируется заместителем директора, 

директором учреждения.  

1.5. Отделение организует свою работу на основании годового 

(индивидуальных) планов, составляемых в соответствии с утвержденными для 

него приоритетными направлениями деятельности. Планы согласовываются 

заместителем директора и утверждаются директором учреждения. 

1.6. Деятельность отделения ведется в закрепленных за ним помещениях. 

1.7. Нормирование труда работников отделения осуществляется на основе 

действующего Трудового кодекса Российской Федерации. 

1.8. Условия труда работников отделения, организация рабочих мест 

определяются и регулируются в соответствии с действующими 

внутриотраслевыми стандартами и санитарными нормами и регламентируется 

соответствующими должностными инструкциями. 



 

1.9. В своей работе отделение руководствуется настоящим положением, 

Уставом учреждения, законодательными и нормативно - распорядительными 

документами министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, 

министерства труда и социального развития Краснодарского края, а также 

иными действующими документами по вопросам реабилитации инвалидов. 

 

2. Цели, предмет и виды деятельности отделения 

 

2.1. Отделение осуществляет социальное обслуживание получателей 

социальных услуг и призвано к устранению или возможно более полной 

компенсации ограничений жизнедеятельности у получателей социальных 

услуг, вызванных нарушением здоровья со стойким расстройством функций 

организма, в целях их социальной адаптации, достижения, достижения ими 

материальной независимости и их интеграции в общество. 

2.2. Для достижения цели, указанной в пункте 2.1. настоящего положения 

отделение социальной реабилитации осуществляет следующие виды 

деятельности (предмет деятельности): 

социально-психологическое консультирование обеспечить оказание клиентам 

квалифицированную помощь по выходу из состояния дискомфорта (при 

наличии такового), поддержанию и укреплению психического здоровья, 

повышению уровня психологической культуры, налаживанию 

межличностных отношений, в том числе для предупреждения и 

преодоления семейных конфликтов; 

социально-психологический патронаж инвалидов должен осуществляться 

систематически. Наблюдение должно обеспечить своевременное 

выявление ситуации психического дискомфорта, конфликтов и другие 

ситуации, усугубляющие трудную жизненную ситуацию клиентов, а также 

способствовать мобилизации их духовных, физических, 

интеллектуальных ресурсов; 

психологическая помощь и поддержка должны обеспечивать психологическую 

разгрузку, снятие психоэмоционального напряжения клиентов, 

способствовать улучшению их психологического здоровья, повышению 

стрессоустойчивости и психической защищенности; 

оказание консультационной психологической помощи анонимно (в том числе 

с использованием телефона доверия) должна обеспечить безотлагательное 

консультирование клиентов по психологическим проблемам; 

социально-педагогических услуг обучение практическим навыкам общего ухода 

за тяжелобольными получателями социальных услуг, имеющими 

ограничения жизнедеятельности, направлено на усвоение родственниками 

навыков ухода за тяжелобольными; 

обучение инвалидов навыкам самообслуживания, общения должно 

обеспечивать формирование у них самостоятельности, способности 

обслужить себя в бытовых условиях; 

социально – педагогическая коррекция, включая диагностику и 

консультирование должна обеспечивать усвоение клиентами 

необходимых знаний, умений и навыков в области персональной 



 

сохранности, социального общения, социальной независимости и пр., 

способствующих восстановлению социального опыта, возможности 

самостоятельного проживания, активному участию в общественной 

деятельности; 

формирование позитивных интересов должно способствовать развитию 

познавательной сферы, творческих способностей, навыков общения и 

расширению круга общения; 

услуга, связанная с организацией досуга должна содержать мероприятия, в 

которых участвуют инвалиды (посещение театров, выставок, концертов, 

участие в праздниках, спортивных соревнованиях, викторинах и т.д.). Они 

должны способствовать повышению интеллектуального уровня, 

расширению кругозора, а также самореализации; 

услуги, связанные с социально-трудовой реабилитацией инвалидов, 

обеспечивают создание в учреждениях социального обслуживания 

населения таких условий, которые позволят вовлечь клиентов в различные 

формы жизнедеятельности с учетом возрастных особенностей, состояния 

здоровья, а также обеспечивать активное участие клиентов в 

мероприятиях по обучению доступным трудовым и профессиональным 

навыкам, способствующим восстановлению их личностного и 

социального статуса.  

Содействие в решении вопросов занятости должно заключаться в 

объективной информации клиентов о состоянии данной проблемы в 

интересующих их населенных пунктах, оказании практической помощи в поиске 

и выборе места и характера работы (временной или сезонной, с сокращенным 

рабочим днем, на дому), в устройстве на курсы переподготовки через службы 

занятости и т.д. 

Организация профориентации, профобучения, трудоустройства инвалидов 

должна помочь им в выборе профессии, обучении этой профессии, получении 

соответствующей квалификации и устройстве на работу по выбранной 

профессии. 

Качество социально –правовых услуг в оказании помощи при оформлении и 

восстановлении утраченных документов оценивают по процессу 

содействия в подготовке и направлении в соответствующие инстанции 

необходимых документов, обращений в указанные инстанции, если в этом 

возникает необходимость, контролю за прохождением документов и 

срокам получения документов. 

Оказание юридической помощи или содействие клиентам в решении вопросов, 

связанных с социальной реабилитацией, пенсионным обеспечением и 

другими социальными выплатами, получением установленных 

законодательством льгот и преимуществ, страхового медицинского 

полиса, должно обеспечивать разъяснение сути и состояния 

интересующих клиента проблем, определять предполагаемые пути их 

решения и осуществлять практические меры: содействие в подготовке и 

направлении в соответствующие инстанции необходимых документов, 



 

личное обращение в указанные инстанции, если в этом возникает 

необходимость, контроль за прохождением документов. 

Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей 

социальных услуг должны способствовать формированию у инвалидов 

способностей к самостоятельной жизнедеятельности и социальной 

интеграции. 

Мероприятия по предоставлению коммуникативных услуг выполняются на 

основании рекомендаций к проведению мероприятий социальной 

реабилитации, предусмотренных в индивидуальной программе 

реабилитации и (или) абилитации инвалида, разработанной учреждением 

медико-социальной экспертизы.  

Проведение социально - реабилитационных мероприятий в сфере социального 

обслуживания (услуги по социально - средовой, социально - 

психологической, социально - педагогической, социокультурной 

реабилитации, социально - бытовой адаптации, социально - 

оздоровительным и спортивным мероприятиям, обучение навыкам 

компьютерной грамотности) должно способствовать овладению навыками 

самообслуживания, поведения в быту и общественных местах. 

2.2.1. Разработка индивидуальных планов и программ проведения 

мероприятий по социальной реабилитации получателей социальных услуг, в 

том числе в соответствии с ИПРА (детализация и конкретизация рекомендаций 

ИПРА), с учетом проведенной социальной диагностики и ИППСУ 

разработанной УСЗН Новокубанского района Краснодарского края.  

2.2.2. Предоставление социальных услуг в рамках реализации 

индивидуальной программы предоставления социальных услуг (далее - 

ИППСУ). 

2.2.3.    Динамический контроль процесса реабилитации получателей 

социальных услуг. 

2.2.4. Осуществление оценки эффективности проведенных социально- 

реабилитационных мероприятий. 

2.2.5. Взаимодействие с органами и учреждениями социальной защиты 

населения, здравоохранения, образования, культуры, спорта, общественными 

организациями и объединениями, другими органами, учреждениями и 

организациями в интересах получателей социальных услуг. 

 2.2.8. Сопровождение получателей социальных услуг, имеющих стойкие 

расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им 

помощи при получении социальных услуг в Казенном учреждении. 

  2.2.9. Образовательная деятельность по общеразвивающим программам 

дополнительного образования взрослых в соответствии со специальным 

решением – лицензией.   

 

3. Медицинские противопоказания для приема в отделение 

все заболевания в острой стадии, хронические заболевания в стадии 

декомпенсации; 

инфекционные и венерологические заболевания в острой или заразной 

стадии; 



 

все формы туберкулеза в активной стадии; 

гнойно-некротические заболевания; 

психические заболевания, эпилепсия с частыми (более одного раза в 

месяц) приступами и изменениями личности; 

все виды наркомании, токсикомании и алкоголизма (исключая состояние 

стойкой ремиссии); 

кахексия любого происхождения; 

злокачественные новообразования в активной фазе; 

наличие показаний к оперативному вмешательству или применению 

других специальных методов лечения; 

заболевания, препятствующие применению комплекса мероприятий по 

социальной реабилитации, необходимого при имеющихся функциональных 

нарушениях; 

не принимаются на социальное обслуживание граждане, находящиеся в 

состоянии алкогольного, наркотического опьянения.  

 

4. Права и обязанности 

 

4.1. Работники отделения, в рамках своей компетенции, имеют право 

свободно выбирать и использовать методы и формы реабилитации. 

4.2. Работники отделения имеет также право: 

получать информацию, необходимую для качественного выполнения 

функциональных обязанностей; 

вносить предложения руководству по улучшению качества работы 

отделения, организации труда; 

аттестоваться на добровольной основе на соответствующую 

аттестационную категорию; 

на социальные льготы и гарантии, установленные законодательством РФ. 

4.3. В своей деятельности работники отделения обязаны: 

руководствоваться настоящим положением, Уставом учреждения, 

законодательными и нормативно-распорядительными документами 

министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, министерства 

труда и социального развития Краснодарского края, а также иными 

действующими документами по вопросам реабилитации получателей 

социальных услуг; 

планировать свою работу в соответствии с утвержденным годовым 

планом учреждения и отделения и своевременно (в установленные сроки) 

отчитываться за проделанную работу; 

           качественно и в полном объеме проводить мероприятия по социальной 

реабилитации получателей социальных услуг в соответствии с ИППСУ, 

реабилитационной картой; 

 защищать права и интересы получателей социальных услуг, уважать их 

человеческое достоинство; 

постоянно совершенствовать уровень своей профессиональной 

подготовки, регулярно повышать квалификацию, проходить курсы 

специализаций, согласно плану администрации учреждения; 



 

соблюдать морально-правовые нормы профессионального общения, 

выполнять требования трудовой дисциплины, выполнять приказы, 

распоряжения и указания вышестоящих должностных лиц; 

соблюдать требования охраны труда, техники безопасности, гигиены 

труда, противопожарной безопасности при эксплуатации помещений, 

оборудования и аппаратуры; 

осуществлять текущий контроль сохранности и исправности 

оборудования, технических средств, инвентаря и материалов и их рациональное 

использование; 

своевременно и качественно вести установленную документацию; 

           заведующий отделением осуществляет текущее руководство 

деятельностью отделения, а также: разрабатывает должностные инструкции 

работников, обеспечивает повышение квалификации работников отделения, 

выполняет другие функции, вытекающие из настоящего положения. 

 

5. Ответственность 

 

5.1. Работники отделения несут дисциплинарную и административную 

ответственность, предусмотренную действующим законодательством, за: 

 невыполнение своих должностных обязанностей, настоящего положения, 

правил внутреннего распорядка учреждения; 

разглашение персональных данных получателя социальных услуг, 

которое может нанести ущерб чести, достоинству, правам и интересам 

гражданина и его семье. 

          Заведующий отделением несет дисциплинарную и административную 

ответственность, предусмотренную действующим законодательством, за: 

          реализацию в полном объеме поставленных перед отделением задач; 

          качество работы специалистов отделения; 

соответствие применяемых форм, методов и средств организации 

социальной реабилитации; 

достоверность, своевременность и полноту предоставления отчетности 

по установленным формам; 

за бездействие и непринятие решений, входящих в сферу его 

компетенции. 

 

 

Заведующий отделением 

социальной реабилитации                                                               А.С. Нестеркова                                                                                                                                                                                                                                                                                          
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